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. Résponsable / Gérant de point de vente
e Directeur en grande distribution
» Responsable e-commerce

FRE — REQUIS

o Etre titulaire d'un BAC +2
» Maitrise du francais éecrit et oral
» Aisance avec les outils informatiques
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o Cout de la formation entre 7K€ et gK€

e Prise en charge intégrale par les OPCOS

e Formation remunérée selon la grille de
salaire d'apprentissage en vigueur.

Version 1 - Mise a jour le 13/01/2025
Toutes nos statistiques par Titre Professionnel et par centre sont disponibles sur demande auprés du secrétariat
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e Présentiel sur site

» Possibilité ponctuellement de faire du
distanciel synchrone et asynchrone

o Quitils et supports numeériques favorises

» Pédagogie différenciee

e Meéthodes actives

e Travaux de groupe et individuels
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A lissue de cette formation vous serez capable de :

e Coordonner et améliorer l'activité commerciale
de l'établissement marchand
o Geérer la chaine d'approvisionnement de
l'établissement marchand
o Piloter l'offre commerciale de l'enseigne
o Batir et développer l'expérience client

e Contribuer aux orientations strategiques de
l'enseigne et optimiser la performance
economique de l'établissement marchand

o Contribuer aux orientations stratégiques de
'enseigne

o Etablir et presenter les prévisionnels de
l'établissement marchand

o Analyser les performances de l'établissement
marchand et déefinir les actions correctives

e Manager les salaries de l'établissement marchand

o Piloter les processus de recrutement et
d'intégration des salaries

o Optimiser la performance collective des
equipes et la performance individuelle des
salaries de l'établissement marchand

o Manager l'activite quotidienne de
l'établissement marchand et favoriser la
cohésion des equipes

o Mobiliser les equipes dans la gestion des

projets
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