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PRE REQUIS

¢ Etre titulaire d'un niveau CAP / BEP ou
équivalent
¢ Maitrise du francgais écrit et oral

COUT DE LA FORMATION

I

¢ Prise en charge intégrale par les
OPCOS

¢ Formation remunérée selon la grille de
salaire d’apprentissage en vigueur.

PLANNING

tamta ¢ Cf Planning de formation
e Entrées/sorties permanentes
Rapprochez-vous du reférent
pedagogique

PEDAGOGIE

o secretariat@formation-suf.com

Avec SUF : Avancer ensemble, réeussir ensemble !

CODE DIPLOME

EILLERS
2

Formation

© 46731203

METIERS VISES
Conseiller.e clientele
Vendeur.se expert.e
Vendeur.se conseil

Vendeur.se en magasin
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POURSUITE D’ETUDES

Possibilite de continuer les etudes vers un TP
niveau Bac +2 de type MEM

Passerelle possible entre les formations

Pas d'equivalence pour ce titre
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974.formation-suf.com
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Formation

PROGRAMME

A lissue de la formation, lapprenant sera capable de : Conseiller le client en conduisant l'entretien de
vente
Contribuer a l'efficacité commerciale d'une unite Assurer le suivi de ses ventes
marchande dans un environnement omnicanal Contribuer a la fidélisation en consolidant
Assurer une veille professionnelle et commerciale l'expérience client
Participer a la gestion des flux marchands
Contribuer au merchandising
Analyser ses performances commerciales et en
rendre compte

Ameéliorer l'expérience client dans un environnement

omnicanal EQUIPE PEDAGOGIQUE
e Représenter lunité marchande et contribuer a la pp——— -
valorisation de son image L'équipe Stand Up Formation s’engage a
mettre a votre disposition des
formateurs.trices ayant des compétences
reconnues dans leurs domaines
d'interventions.

0 secretariat@formation-suf.com 0262 715 700 974 formation-suf.com
Avec SUF : Avancer ensemble, reussir ensemble ! Cf XO)in]
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